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AQUISICION DE VSOFTWARE PARA VIDEOCONFERENCIA
PARA EL CONCYTEC

Informe Nro 14-2013-DSIC

1. NOMBRE DEL AREA:
Direccién de Sistemas de Informacién y Comunicacion en CTel (DSIC)

’\ 2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION
(o6 sl 6N Ing. Percy, Vasquez Machicao

3. FECHA
Lima, Junio del 2013

4. JUSTIFICACION

El Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica
(CONCYTEC), constantemente lleva a cabo, eventos, cursos,
exposiciones, talleres, reuniones y demas que contribuyen a la difusién
de las actividades cientificas y tecnoldgicas a nivel interno, nacional e
internacional. En dicho sentido y con la finalidad de reducir tiempos de
movilizacion internas y agendar las propias conexiones, donde se
permite un mayor aprovechamiento de los recursos (tiempo, dinero y
personal) coadyuvando en la eficiencia en la toma de decisiones.

En dicho sentido, la DSIC requiere la adquisicion del Software para
apoyo en la realizacion de videoconferencias y capacitacion a distancia
que permite realizar reuniones, talleres y demas actividades de
capacitacién. Cabe sefialar que el CONCYTEC dispone de un equipo de
videoconferencia multipunto marca Polycom.

5. ALTERNATIVAS
La evaluacion técnica del software se ha realizado tomando como
referencia productos similares en el mercado con caracteristicas y
requerimientos de instalacion semejantes. Entre los cuales destacaron las
siguientes alternativas:
- Citrix Go Tomeeting 4.5
- Polycom Telepresence m100
- CiscoWebEx Meeting center 8.5

6. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

Proposito de la Evaluacion
Seleccionar el producto para el software de videoconferencia

Identificar el producto
Software de videoconferencia
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Especificacion del Modelo de Calidad

Se aplicara el modelo de calidad de software descrito en la parte | de la Guia
de Evaluacion de Software aprobado por Resolucién Ministerial N° 139-
2004-PCM.

Seleccion de métricas

Las métricas fueron seleccionadas en base a la busqueda sistematica que se
hizo en las diferentes presentaciones, Webs de cada uno de las 3 disciplinas
encontradas en el mercado.

Escalas para métricas

De acuerdo al modelo de calidad aplicado se establece 43 atributos, con un
peso maximo de 1 punto a favor de la propuesta que cumpla cabalmente con
el requerimiento; y con la valoracion méaxima de 43 puntos para la calidad
total del producto.

ATRIBUTOS Citrix Polycom CiscoWebE

DE USO GoTomeetin Telepresenc X  Meeting
g4.5 e m100 center 8.5

Modo de uso compatible

Comepartir 1 1 1

Desktop

Sala virtual 1 1

Localizacion

Consola en 1 1

varios idiomas
Invitacion etapa

Calendario de 1 1 1
reuniones

Calendario de 1 1 1
reuniones

periodicas

Un clic en las 1 1 1
reuniones

(reuniones  ad

hoc)

Reunion del 1 1 1
calendario

Durante las reuniones-Asistente de gestion

Invita a los 1 1 1

participantes
después de la
reunion  haya
comenzado.
Expulsar a un 1 1 1
participante de
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Uso compartido de aplicaciones

Transferencia
del raton y el
teclado.

1

El acceso a
escritorio.

El acceso a
aplicaciones
seleccionadas.

Limpie el
colador

(Ocultar barra
de tareas, etc.)

Cambia al
instante
presentadores.

Interaccion

Anotacion y
herramientas de
dibujo

Pizarra

Chat

Mensajeria
Instantanea

Pantalla
completa modo
de pantalla
parcial.

La transferencia de archivos a través
de sala de almacenamiento virtual.

Video

Webcam

|

La funcién de audio

Conferencia de
audio de control
de llamada.

Silenciar a los
participantes.

1

Funcionalidad para los organizadores

Encuestas y
sondeos.

Participante en
la presentacién
de informes.

Reunion de
grabacion.

Tiempo de
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espera de
inactividad.
Integracion
Perspectivas de 1 1 1
integracion
La integracion 1 1 1
de Lotus Notes.
Integracion con 1 1 1
otras soluciones
a través de API.
Amplio uso en el 1
sector
Tecnologias de
informacion.
Facilidad para 1 1 1
invitar a los
participantes  a
las reuniones.
La complejidad 1 1 1
de solucion (con
respecto a los
requisitos  para
ala formacion.
Licencia 1 1 1
detalles.
Puntuacion 27 33 30
Total
ATRIBUTOS Citrix Polycom CiscoWebE
INTERNOS GoTomeetin Telepresenc X  Meeting
g45 e m100 center 8.5
Accesible  por 1 1
medio de una
contrasefia
adicional.
Accesible  solo 1 1
para los usuarios
participantes
invitados.
Las cuentas se 1 1
desactivan
después de 3
intentos fallidos.
Cifrado de 128
bits SSL
AES de 128 bits, 1 1
cifrado
Blowfish.
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AES de 256 bits 1 1
Verschlusselung.
Certificado de 1 1 1
seguridad.
Teléfono costes / 1 1 1
VolP.
Puntuacion 5 7 4
Total

7. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO BENEFICIO

Costos Anuales:

PRECIOS Citrix Polycom CiscoWebE
CALCULADO GoTomeetin Telepresenc X  Meeting
S X 2 g45 e m100 center 8.5
LICENCIAS -

Precios anuales $468.00 $800.00 $708.00

X Licencia en $

USA

(PREPAGO)

T.C 2.788 S/.1347.84 S/. 2230.4 S/.1973.904
(soles)

Precios anuales S/.1603.93 S/. 2523.84 S/. 2476.46
por licencia en

S/. +IGV.

8.  CONCLUSIONES
Todo el software evaluado ofrece funcionalidad de similar calidad y cubren
casi todas las necesidades, sin embargo el que se ajusta a las necesidades es
el que ofrece un 100% de compatibilidad con nuestro equipo MCU, por ello
técnicamente se recomienda adquirir Polycom Telepresence m100.



