RESOLUCION DE PRESIDENCIA N2 079-2021-CONCYTEC-P
Lima, 06 de agosto de 2021

VISTOS: El Informe N2 206-2021-CONCYTEC-OGA-OTI de la Oficina de
Tecnologias de Informacién de la Oficina General de Administracién, el Memorando N°
174-2021-CONCYTEC-OGA de la Oficina General de Administracion, el Informe N2 034-
2021-CONCYTEC-OGPP de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto; y el
Informe N° 101-2021-CONCYTEC-OGAJ-EMAF y Proveido N° 305-2021-CONCYTEC-
OGAJ de la Oficina General de Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, el Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnoldgica -
CONCYTEC, es un organismo publico técnico especializado adscrito a la Presidencia
del Consejo de Ministros, con personeria juridica de derecho publico interno y con
autonomia cientifica, técnica, econémica, administrativa y financiera y, que constituye
un pliego presupuestal, conforme a lo establecido en la Ley N° 28303, Ley de Consejo
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica (CONCYTEC), modificado
por la Ley N° 30806, que modifica diversos articulos de la Ley N° 28303, Ley marco de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnol6gica; y de la Ley N° 28613, Ley del
CONCYTEC;

Que, mediante Decreto Supremo N° 051-2021-PCM, se crea el Programa
Nacional de Investigacion Cientifica y Estudios Avanzados — PROCIENCIA; sobre la
base del Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico, Tecnologico y de Innovacién
Tecnol6gica - FONDECYT;

Que, mediante el Informe de Vistos, la Oficina General de Asesoria Juridica
manifiesta, que a través del Decreto Legislativo N° 1412, se aprueba la Ley de Gobierno
Digital, la cual establece el marco de gobernanza del gobierno digital para la adecuada
gestion de la identidad digital, servicios digitales, arquitectura digital, interoperabilidad,
seguridad digital y datos, asi como el régimen juridico aplicable al uso transversal de
tecnologias digitales en la digitalizacion de procesos y prestacién de servicios digitales

\ ; CONCY por parte de las entidades de la Administracién Publica en los tres niveles de gobierno;
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Gobierno Digital de la Administracion Puablica, y es aprobado por el titular de la entidad
para un periodo minimo de tres (3) anos, debiendo ser actualizado y evaluado
anualmente;

Que, precisa, que de conformidad con lo establecido en el literal a) del articulo 2
de la Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM, es funcion del Comité de Gobierno
Digital formular el Plan de Gobierno Digital en coordinacién con los 6rganos, unidades
organicas, programas y/o proyectos de la entidad;

Que, en ese marco, la Oficina General de Administracion, mediante el
Memorandum  N° 174-2021-CONCYTEC-OGA remite el Informe N¢ 206-2021-
CONCYTEC-OGA-QOTI de la Oficina de Tecnologias de Informacion que senala que
mediante Acta N° 003-2021, el Comité de Gobierno Digital del CONCYTEC remite a la
Presidencia del CONCYTEC el proyecto de Plan de Gobierno Digital que han elaborado
para su aprobacion, asimismo, precisa que la propuesta cumple con los lineamientos y
disposiciones normativas para su elaboracién y presentacion;

Que, la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, a través del Informe
N° 034-2021-CONCYTEC-OGPP, considera procedente la aprobacion de la propuesta
de Plan de Gobierno Digital, dado que cumple con los lineamientos establecidos en la
Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI; se encuentra
alineado con los Objetivos del Plan Estratégico Institucional de la Entidad; la informacion
organizacional se encuentra conforme al Reglamento de organizacién y Funciones del
CONCYTEC y al Manual de Operaciones del Programa PROCIENCIA; y su
implementacion cuenta con financiamiento;

Que, a través del Informe N° 101-2021-CONCYTECOGAJ-EMAF vy el Proveido

N° 305-2021-CONCYTECOGAJ, la Oficina General de Asesoria Juridica sefala que el

Plan de Gobierno Digital elaborado por el Comité de Gobierno Digital se encuentra

conforme a los lineamientos y requerimientos aprobados por la Secretaria de Gobierno

Digital de la Presidencia del Consejo de Ministros, por lo que emite opinion legal

favorable para que se proceda a la expedicién de la Resolucién de Presidencia que
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Articulo 2.- - Notificar la presente Resolucién a la Secretaria de Gobierno Digital
(SEGDI) de la Presidencia del Consejo de Ministros, para los fines pertinentes.

Articulo 3.- Disponer la publicacién de la presente Resolucién en el Portal de
Transparencia del Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnoldgica -
CONCYTEC (www.gob.pe/concytec).

Articulo 4.- Encargar a la Oficina de Tecnologias de Informacion de la Oficina
General de Administracion la difusion del Plan aprobado en el articulo 1 de la presente
Resolucién al personal del Pliego CONCYTEC.

Registrese y comuniquese.
-+ CONCY
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GONSEJO NAGIONAL DE GIENGIA,

1.

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2021 — 2023

PLIEGO DEL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION TECNOLOGICA

INTROD ION

Mediante el Decreto Legislativo N° 1412, se aprueba la Ley de Gobierno Digital (en adelante, la Ley), la
cual tiene como objetivo mejorar la prestaciébn y acceso de servicios digitales en condiciones
interoperables, seguras, disponibles, escalables, agiles, accesibles, y que faciliten la transparencia para el
ciudadano y personas en general; asi como, en promover la colaboracion entre las entidades de la
Administracion Publica, asi como la participacion de ciudadanos y otros interesados para el desarrollo del
gobierno digital y sociedad del conocimiento.

En el mencionado Decreto, conforme se establece en el Articulo 82 la Presidencia del Consejo de
Ministros, a través de la Secretaria de Gobierno Digital, es el ente rector en materia de gobierno digital que
comprende tecnologias digitales, identidad digital, interoperabilidad, servicio digital, datos, seguridad digitaly
arquitectura digital. Dicta las normas y establece los procedimientos en materia de gobierno digital y, es
responsable de su operacion y correcto funcionamiento.

La Presidencia del Consejo de Ministros, mediante la Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-
2018-PCM/SEGDI, aprueba los Lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno Digital. En el
Articulo 5° de dicha Resolucion se establece que las entidades de la Administracién Publica deben elaborar
su Plan de Gobierno Digital, el cual contener cumplir con mostrar informaciéon que permita establecer el
estado actual, y las acciones que se realizaran a fin de lograr los objetivos establecidos como parte del
Gobierno Digital.

En la mencionada Ley, se precisa en su articulo 6 que los objetivos del Plan de Gobierno Digital deben
encontrarse articulados con los objetivos del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional, Plan Estratégico
Sectorial Multianual, Planes de Desarrollo Concertado, Plan Estratégico Institucional y Plan Operativo
Institucional Multianual, segun corresponda.

El Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon Tecnoldégica — CONCYTEC, es un Organismo
Publico Técnico Especializado con personeria juridica de derecho publico interno y con autonomia
cientifica, administrativa, econémica y financiera; constituye un pliego presupuestal y se encuentra adscrito
a la Presidencia del Consejo de Ministros; es el ente rector del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion Tecnoldgica (SINACYT) y el encargado de dirigir, fomentar, coordinar, supervisar y evaluar las
acciones del Estado en el ambito de la ciencia, tecnologia e innovacion. Y, atendiendo a lo establecido por
la Secretaria de Gobierno Digital, se ha desarrollado el Plan de Gobierno Digital del CONCYTEC (en
adelante, el PGD), como un instrumento de gestién para establecer el mapa de ruta en materia de Gobierno
Digital, a fin de contribuir al logro de los objetivos estratégicos institucionales, sectoriales y los objetivos
nacionales establecidos en la Agenda Digital Peruana y la Politica Nacional de Gobierno Electrénico.
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GONSEJO NAGIONAL DE GIENGIA,

2. BASE LEGAL

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado.
Ley N2 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Decreto Legislativo N2 1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital.
Decreto Legislativo N° 604, que crea el Sistema Nacional de Informatica.

Decreto Supremo N¢ 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Modernizacién de la
Gestion Publica.

Decreto Supremo N° 066-2011-PCM, que aprueba el Plan de Desarrollo de la Sociedad de la
Informacion en el Peru - La Agenda Digital Peruana 2.0.

Decreto Supremo N2 081-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gobierno Electronico
2013 - 2017.

Decreto Supremo N° 026-2014-PCM, que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones
del CONCYTEC.

Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, que crea la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano y
establecen disposiciones adicionales para el desarrollo del Gobierno Digital.

Decreto Supremo N° 118-2018-PCM, que declara de interés nacional las estrategias, acciones,
actividades e iniciativas para el desarrollo del gobierno digital, la innovacién y la economia digital
en el Perd con enfoque territorial.

Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM, que dispone la creacién de un Comité de Gobierno
Digital en cada entidad de la Administracién Publica.

Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N 004-2018-PCM/SEGDI, que aprueba los
"Lineamientos para la gestion y planificacion del Gobierno Digital en la Administracion Pablica”.

Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N 005-2018-PCM-SEGDI, que aprueba los
"Lineamientos para la formulacién del Plan de Gobierno Digital".

Resolucién N¢ 069-2019-CONCYTEC, que aprueba el Plan Estratégico Institucional del
CONCYTEC para el periodo 2017-2022.

Resolucién N¢ 003-2019-PCM-SEGDI, que aprueba la creacién del Laboratorio de Gobierno y
Transformacion Digital del Estado en la Presidencia del Consejo de Ministros.

Resolucién N2 001-2019-PCM-SEGD, que establece los lineamientos, procedimientos y requisitos
para compartir y usar software entre las diferentes entidades de la Administracién Publica a través
del Portal de Software Publico Peruano

Decreto de Urgencia N® 006-2020, que crea el Sistema Nacional de Transformacién Digital y
designa al Concytec como integrante del Sistema Nacional de Transformacion Digital.

Decreto de Urgencia N° 007-2020, que aprueba el marco de Confianza Digital y dispone medidas
para su fortalecimiento

Decreto Supremo N 029-2021-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1412,
Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno Digital, y establece disposiciones sobre las
condiciones, requisitos y uso de las tecnologias y medios electrénicos en el procedimiento
administrativo
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GONSEJO NAGIONAL DE GIENGIA,

3. ENFOQUE ESTRATEGICO DEL CONCYTEC

El CONCYTEC es un Organismo Publico Técnico Especializado adscrito a la Presidencia de Consejo de
Ministros —PCM. Es la institucion rectora del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia e Innovacién
Tecnolégica (SINACYT), integrada por la Academia, los Institutos de Investigacién del Estado, las
organizaciones empresariales, las comunidades y la sociedad civil. Esta regida por la Ley Marco de Ciencia
y Tecnologia N° 28303.

Tiene por finalidad normar, dirigir, orientar, fomentar, coordinar, supervisar y evaluar las acciones del
Estado en el ambito de la Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica; y promover e impulsar su
desarrollo mediantela accion concertada y la complementariedad entre los programas y proyectos de las
instituciones publicas, académicas, empresariales organizaciones sociales y personas integrantes del
SINACYT.

Para ello, una de las primeras tareas a realizar es la de articular todos los organismos y recursos del sector
en funcién de los objetivos y politicas nacionales de desarrollo establecidos dentro de las leyes que nos
rigen y dentro de las politicas sefialadas por nuestro actual Gobierno, en particular en el marco del "Plan
Nacional de Ciencia y Tecnologia e Innovacién para la Competitividad y el Desarrollo Humano 2006-2021".

3.1. COMPETENCIAS Y FUNCIONES CENTRALES DEL CONCYTEC

Considerando el marco normativo vigente, el CONCYTEC tiene como funciones! lo siguiente:

a) Normar, dirigir, orientar, coordinar y articular el SINACYT, asi como el proceso de planeamiento,
programacion, seguimiento y evaluacién de las actividades de CTel en el pais.

b) Formular la politica y planes nacionales de desarrollo cientifico y tecnolédgico, articulando las
propuestas sectoriales, regionales e institucionales de CTel, con los planes de desarrollo
socioeconomico, ambiental y cultural, entre otros del pais.

c) Promover la descentralizacion y adaptacion de las actividades de CTel en los niveles de gobierno
regional y local.

d) Coordinar con los sectores y entidades del Estado y sector privado, los planes estratégicos
sectoriales y planes operativos institucionales, a fin de articularlos con el Plan Nacional de CTel
y lograr la interconexién progresiva de sus sistemas de informaciéon en una red nacional de
informacion cientifica e interconexion telematica.

e) Promover y desarrollar mecanismos de proteccion de los derechos de propiedad intelectual,
propiedad industrial y sus derechos conexos en coordinacién con los organismos competentes.

f) Promover y desarrollar mecanismos de proteccion del conocimiento tradicional y fomentar el
rescate, utilizacién y difusion de las tecnologias tradicionales en coordinacién con los organismos
competentes.

g) Brindar asesoria a las instancias y niveles de Gobierno y a los poderes del Estado en materia de
CTel.

h) Promover la articulacién de la investigacién cientifica y tecnoldgica, y la produccién del
conocimiento con los diversos agentes economicos y sociales, para el mejoramiento de la calidad
de vida y el impulso de la productividad y competitividad del pais.

i) Implementar mecanismos de coordinacion, intercambio y concertacion entre las instituciones
integrantes del SINACYT, asi como con el empresariado, universidades, embajadas y otras
entidades del pais y del exterior.

1Seglin Reglamento de Organizacién y Funciones del CONCYTEC aprobado con Decreto Supremo N° 026-2014-PCM
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NAGIONAL DE GIENGIA,
e TECNOLOGIA E INNOVACION TECNOLOGICA

Aprobar los programas nacionales de CTel y articular y compatibilizar los programas regionales
y especiales de CTel.

Desarrollar y ejecutar programas especiales de CTel orientados a la formacién,
perfeccionamiento, retencién y colaboracion de cientificos y tecnologos, asi como para el apoyo
a la investigacion universitaria y para la promocién de proyectos de innovacion, transferencia,
difusién, intercambio y divulgacion de la CTel.

Coordinar con las entidades competentes la recopilacién, sistematizacién y control de calidad de
la informacion e indicadores de CTel, los procedimientos de normalizacion, calificacion y registro
de entidades de CTel, concursos de méritos, premios, licitaciones, contratos y convenios para el
desarrollo de la CTel.

Disefar y proponer a las instancias correspondientes las normas y estrategias para el
cumplimiento de los objetivos del SINACYT, asi como la reglamentacién y directivas para la
implementacién del esquema promocional y el régimen de incentivos.

Elaborar los informes periddicos sobre el estado de situacién general de la CTel y sobre el avance
de la inversién y ejecucion presupuestal; asi como los informes de evaluacion sobre el desempefode
las entidades integrantes del Sistema.

Proponer la asignacion de recursos disponibles y el régimen de incentivos en CTel, de acuerdo a
ley.

Disenar las politicas sobre transferencia de tecnologia; asi como los mecanismos de cooperacién
con otros paises y organismos internacionales en materia de CTel.

Calificar a las instituciones e investigadores que conforman el SINACYT.
Emitir opinién sobre proyectos normativos o institucionales vinculados con la CTel.
Promover el estudio del conocimiento y las tecnologias tradicionales.

Promover el establecimiento y desarrollo de una red nacional de informacién cientifica e
interconexion telematica, para un manejo agil, oportuno y eficiente de la estadistica cientifico-
tecnolégica que permita la obtencién de la informacion necesaria para el planeamiento, operacion
y promocion de CTel.

Fomentar y promover mecanismos para la creacion de Parques Tecnologicos.

Promover, orientar y coordinar en forma desconcentrada y descentralizada la produccién
cientifico-tecnolégico y la prestacion y aprovisionamiento de bienes y servicios de ciencia,
tecnologia e innovacién del SINACYT, asi como realizar la accién concertada y la
complementariedad entre los programas y proyectos del Sistema.

Asumir la Secretaria Técnica del Consejo Consultivo Nacional de Investigacion y Desarrollo para
la Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnoldgica -CONID, la misma que tendra la responsabilidad de
convocar, asistir, difundir y coordinar la ejecucion de sus acuerdos, recomendaciones y
propuestas.

Formular y proponer el Programa Nacional de Cooperacion Técnica y Financiera Internacional
para la CTel, en coordinacién con el Ministerio de Economia y Finanzas, y la Agencia Peruana de
Cooperacion Internacional, a fin de establecer directivas y politicas vinculantes para el sector
publico y orientadoras para el sector privado, en el ambito del Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Tecnologica.

Otras establecidas por ley.
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e

3.2. ORGANIZACION DEL CONCYTEC

La estructura organica que soporta la actividad institucional es la siguiente:

CONCYTEC?:
o Organos de Alta Direccién
o Consejo Directivo
o Presidencia
o Secretaria General
= Oficina de Comunicaciones y Proyeccién de CTel
= Oficina de Gestion Documentaria y Servicio al Ciudadano
e Organos Consultivos
o Consejo Consultivo Nacional de Investigacion y Desarrollo de la Ciencia, Tecnologia
e Innovacién Tecnol6gica - CONID
o Comisiones Consultivas
e Organo de Control Institucional
~ o Organo de Control Institucional
¢ Organos de Asesoramiento
o Oficina General de Asesoria Juridica
o Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
= Oficina de Planeamiento y Presupuesto
» Oficina de Modernizacion y Gestion de Calidad
= Oficina de Formulacién y Seguimiento de Proyectos
» Oficina de Cooperacion Técnica y Asuntos Internacionales
o Organos de Apoyo
o Oficina General de Administraciéon
= Oficina de Personal
= Oficina de Finanzas
= Oficina de Logistica
= Oficina de Tecnologias de Informacion
e Organos de Linea
o Direccién de Politicas y Programas de CTel
=  Sub Direccién de Ciencia, Tecnologia y Talentos
=  Sub Direccién de Innovacion y Transferencia Tecnoldgica
o Direccién de Evaluacion y Gestion del Conocimiento
o Sub Direccion de Seguimiento y evaluacion
o Sub Direccién de Gestion de la Informacién y Conocimiento
e Direccién de Investigacién y Estudios

PROCIENCIA3:
¢ Unidad de Direccién
o Consejo Directivo
o Direccién Ejecutiva
e Unidad de Asesoramiento
o Unidad de Asesoramiento Legal
o Unidad de Planeamiento y Presupuesto
o Sub Unidad de Asesoramiento de la Direccién Ejecutiva
= Sub Unidad de Cumplimiento e Integridad
e Unidad de Apoyo
o Unidad de Administracion
o Unidad de Tecnologias de Informacién
e Unidad de Linea
o Unidad de Disefio
o Unidad de Gestion de Concursos
= Sub Unidad de Seleccién de Beneficiarios
=  Sub Unidad de Soporte, Seguimiento y Evaluacién
o Unidad de Vinculacion

2 Seglin Reglamento de Organizacidn y Funciones del CONCYTEC aprobado con Decreto Supremo N° 026-2014-PCM
3 Seglin Manual de Operaciones del Programa Nacional de Investigacién Cientifica y Estudios Avanzados — PROCIENCIA
aprobado con Resolucion de Presidencia N° 058-2021-CONCYTEC-P
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A continuacién, se tiene el organigrama del CONCYTEC, el cual representa graficamente dicha

estructura:

Figura 1:

Organigrama del CONCYTEC
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Ciencia, Tecnologia y novacion y Seguimiento 'y Gestién ..ie 3
Talentos Transferencia Evaluacisn Informacién y
Tecnoldgica Conocimiento P,
Fuente: Decreto Supremo N° 026-2014-PCM
3.3. ENTORN NCYTE

El CONCYTEC interactiua con diversas entidades relacionadas al SINACYT, asi como con otros
grupos de interés (publicos y privados), que en muchos casos solicitan, brindan y/o intercambian

informacion (fisica o virtual).

adicionales al CONCYTEQC, se tienen los mencionados a continuacion:

Entre los principales grupos de interés /actores del SINACYT4,

4 Basado en el Decreto Supremo N° 015-2016-PCM, que aprueba la Politica Nacional para el Desarrollo de la Ciencia,

Tecnologia e Innovacidn Tecnolégica
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Figura 2: Actores del SINACYT

Corporacion
financiera de
Desarrollo.

Congreso dela Ministerio de onsejo Nacional de
Republica Economia Competitividad

Presidencia del
onsejo de Ministros

Ministerio de
omercio Exterior y
Turismo

Educacién

Ministerio de Universidades Ministerio de la Ministerio de
publicas y privadas Produccién Agricultura y Riego

Empresas privadas investigacion INDECOPI Gobiernos Locales

Centros de Gobiernos
) Regionales

Ublicos y privados

Ministerio de Ministerio de Comunidades

Transporte y PROCIENCIA Relaciones . ’ inisterio de Salud

. . ampesinas y nativas
Comunicaciones Exteriores

Fuente: Elaboracién propia

Se puede definir al “grupo de interés”, como todos aquellos agentes (personas u
organizaciones/actores) que se encuentran relacionados a las actividades de la institucién o afectados
por su quehacer, y/o tienen interés por sus acciones y resultados o logros. Por lo tanto, sus
expectativas, necesidades y requerimientos son insumos para las estrategias institucionales en la
medida que estén alineadas con sus funciones, responsabilidades y prioridades.

Desde el punto de vista informatico, es importante conocer estos grupos de interés / actores de tal
forma que la institucién incorpore los canales y medios virtuales que faciliten y hagan mas eficiente la
interaccién con ellos; evaluando e incorporando a su vez los mecanismos que permitan salvaguardar
los aspectos de eficiencia, efectividad, confidencialidad, legitimidad, entre otros.

3.4. MISION Y VISION DEL CONCYTEC

Formular politicas publicas, promover y gestionar acciones para generar
y transferir conocimiento cientifico y tecnolégico, asi como la innovacion
tecnoldgica para los miembros del SINACYT de manera oportuna y
eficiente. (PEI 2017-2024).

Ministerio que promueve el cambio, para contar con un Estado moderno,

\"/E1 (o] \ M articulado y descentralizado, generando la confianza en la poblacién e
incremento de la competitividad. (La Visidn se establece en el Plan Estratégico
Sectorial Multianual (PESEM) de la PCM).
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3.5. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Conforme a lo establecido al Plan Estratégico Institucional (PEI) 2017- 2024, el CONCYTEC ha
definido los siguientes objetivos y acciones estratégicos para el mencionado horizonte:

Objetivos Estratégicos

Acciones Estratégicas

OE1: Fortalecer en el marco de la Politica
Nacional CTlI la institucionalidad del
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion Tecnoldgica - SINACYT.

AEL. 1.1 Marco normativo actualizado que promueve el
desarrollo del SINACYT.

AEIL. 1.2 Mesas de Coordinacion articuladas y
coordinadas con entidades Publicas y Privadas del
SINACYT.

AEI.1.3 Agendas regionales focalizadas a las
necesidades de los Gobiernos Regionales,
universidades y Sector Empresarial de la Regién.

AEI.1.4 Espacios de encuentro participativo e
interactivo para la sociedad, la comunidad cientifica y
el sector productivo.

AEI.1.5 Estudios técnicos econémicos de CTI
actualizados para los miembros del SINACYT.

OEZ2: Fortalecer capacidades de
cientificos, técnicos, tecnélogos, docentes
universitarios.

AEIl.2.1 Cofinanciamiento focalizado a personas
naturales y juridicas que resulten ganadores en los
concursos para el fortalecimiento de capacidades
otorgados por FONDECYT

OES: Mejorar la infraestructura para el
desarrollo de la CTI.

AEL3.1 Asistencia descentralizada a las instituciones
del SINACYT que requieren fortalecer su capacidad de
gestion en CTI.

AEI.3.2 Cofinanciamiento focalizado a instituciones
gue resulten como ganadores en los concursos para la
mejora de la infraestructura y equipamiento otorgado
por FONDECYT.

OE4: Fortalecer los sistemas de
informacion para mejorar el desempeno
de los actores del Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién
Tecnoldgica - SINACYT.

AEL.4.1 Informacion de CTI de calidad y oportuna a los
actores que conforman el SINACYT.

OES5: Promover la generacion y
transferencia del conocimiento cientifico —
tecnolégico en los centros de CTI.

AEL5.1 Cofinanciamiento focalizado para personas
naturales y juridicas que desarrollen proyectos de
[+D+i.

AEI.5.2 Asistencia Técnica focalizada a las
instituciones de CTI que necesiten fortalecimiento o
creacion de oficinas de transferencia tecnologica.

OE®6: Desarrollar incentivos que estimulen
las actividades CTI por parte de los
actores del Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién Tecnoldgica —
SINACYT.

AEI.6.1 Incentivos que estimulen la CTl focalizados
para entidades publicas y privadas que integran el
SINACYT.

OE?7: Fortalecer el desarrollo institucional
del CONCYTEC.

AEL.7.1 Fortalecer la capacidad operativa del
CONCYTEC.

AEIL.7.2 Implementar el Sistema de Gestion de
Documentos Digitales complementado con firma digital.

AEL.7.3 Posicionar al CONCYTEC con el ente rector de
la CTI a nivel nacional e internacional.

Fuente: PEI 2017-2022 CONCYTEC
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3.6. ACCIONES ESTRATEGICAS

En linea a lo anterior, se encuentran definidas una serie de acciones estratégicas para la
materializacién de cada uno de los objetivos estratégicos institucionales (OEIl). Al respecto, a
continuacion, se precisan aquellas acciones estratégicas (AEl) que constituyen el marco para la
implementacién de acciones de gobierno digital institucional:

OEI AEI
Codigo | Descripcion Codigo | Descripcion
OE4 Fortalecer los sistemas de AEL4.1 Informacién de CTI de calidad y
informacion para mejorar el oportuna a los actores que conforman el
desempenio de los actores del SINACYT.
SINACYT.
OE7 Fortalecer el desarrollo AEI7 .1 Fortalecer la capacidad operativa del
institucional del CONCYTEC. CONCYTEC.
AEI7.2 Implementar el Sistema de Gestion de

Documentos Digitales complementado
con firma digital

Fuente: PEI 2017-2022 CONCYTEC
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4. SITUACION ACTUAL DE GOBIERNO DIGITAL EN CONCYTEC

CONCYTECG, tiene planificado implementar soluciones haciendo uso intensivo de internet y soluciones
tecnologias digitales para sus funciones misionales y de gestién administrativas; en una primera etapa van
orientadas a los procesos internos y simultdneamente, su interaccién con la ciudadania, considerando
dentro de la sociedad a los administrados y empresas administradas.

Posteriormente, se buscara integrar automaticamente la interrelacion de CONCYTEC con las diferentes
empresas administradas y con entidades publicas, utilizando tecnologia de intercambio de datos, a través
de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado Peruano (PIDE).

Para ello se evaluara la situacion actual del CONCYTEC, de forma que se defina de forma adecuada
aquellas acciones que son necesarias para alcanzar los objetivos planteados.

4.1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE GOBIERNO DIGITAL Y GESTION DE

7

TECNOLOGIAS DIGITALES EN CONCYTEC

El articulo 9° del Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, se dispone la creacién del rol del Lider
Gobierno Digital en las entidades de administracion publica; precisando que el Lider de Gobierno
Digital es la persona responsable de coordinar las politicas, objetivos, planes y acciones para
desplegar la transformacion digital y el desarrollo de Gobierno Digital en la entidad. Asimismo, la
Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM, dispone de la creacién de un Comité de Gobierno Digital
en cada entidad de la administracion publica.

Mediante Resolucion de Presidencia N° 154-2018-CONCYTEC-P se conforma el Comité de Gobierno
Digital de CONCYTEC. Mediante Resolucion N° 271- 2019-CONCYTEC-P, se realiza una primera
modificacion a la conformacion del Comité, mediante Resolucion N° 046- 2021-CONCYTEC-P se
designa al Lider de Gobierno Digital y, mediante Resolucion N° 030- 2021-CONCYTEC-P se actualiza
la conformacion del Comité quedando integrado conforme el siguiente detalle:

e El/la Titular de la entidad o su representante, quien presidira el Comité.
e El/la lider de Gobierno Digital

e El/la Jefe/a de la Oficina General de Asesoria Juridica.

e El/la Jefe/a de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.

e El/la Jefe/a de la Oficina de Tecnologia de Informacién.

e El/la Jefe/a de la Oficina de Personal.

e Ellla Encargado(a) de las funciones de la Oficina de Gestion Documentaria y Servicio al
Ciudadano.

o El/la Servidor(a) que actuara como Oficial de seguridad de la informacién

Estableciéndose también funciones del comité de Gobierno Digital de CONCYTEC, conforme se
describe:

a) Formular el Plan de Gobierno Digital del CONCYTEC.
b) Liderary dirigir el proceso de transformacién digital del CONCYTEC.

c) Evaluar el uso de las tecnologias digitales de conformidad con los cambios tecnolégicos,
regulatorios, necesidades de la entidad, objetivos institucionales, entre otros, con miras a
implementar el Gobierno Digital.
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Gestionar la asignacién de personal y recursos necesarios para la implementacioén del Plan de Gobierno
Digital, Modelo de Gestion Documental, Modelo de Datos Abiertos Gubernamentales y Sistema de gestion
de la Seguridad de la Informacioén en sus Planes Operativos Institucionales, Plan Anual de Contrataciones
y otros.

d) Promover y gestionar la implementacion de estandares y buenas practicas en gestion y gobierno
de tecnologias digitales, interoperabilidad, seguridad digital, identidad digital y datos en la entidad.

e) Elaborar informes anuales que midan el progreso de la implementacion del Plan de Gobierno
Digital y evalten el desempefio del Modelo de Gestion Documental, Modelo de Datos Abiertos
Gubernamentales y Sistema de gestion de la Seguridad de la Informacion.

f)  Vigilar el cumplimiento de la normatividad relacionada con la implementacién del gobierno digital,
interoperabilidad, seguridad de la informacion y datos abiertos en las entidades publicas.

g) Promover el intercambio de datos, informacion, software publico, asi como la colaboracién en el
desarrollo de proyectos de digitalizacién entre entidades.

h) Gestionar, mantener y documentar el Modelo de Gestion documental, Modelo de datos abiertos
gubernamentales y sistema de gestién de la seguridad de la informacion de la Entidad.

i) Promover la conformaciéon de equipos multidisciplinarios agiles para la implementaciéon de
proyectos e iniciativas de digitalizacién de manera coordinada con los responsables de 6rganos
y unidades organicas de la entidad.

j)  Ofras funciones que se le asigne en el ambito de su competencia y aquellas concordantes con la
materia.

Cabe precisar que, a la fecha de elaboracién del presente plan, el Comité de Gobierno Digital se encuentra
sesionando en atencién a sus funciones.

4.2. GESTION DE TECNOLOGIAS DIGITALES

La adopcién de buenas practicas de gobierno de TI, requieren del uso de procesos que incluyen la
valorizacién y/o diagndstico inicial de la organizacion, la planeacion y la ejecucién de planes de accién y
evaluacion continua de adherencia a las buenas practicas enmarcadas en modelos adoptados. El proceso
de valoracién o diagnéstico es importante para definir donde se encuentra los problemas o limitaciones
tecnologicas, fijar prioridades de mejora y definir la medicion relativa acerca del estado de madurez de los
procedimientos tecnol6gicos de soporte que usa la organizacion.

Al respecto, si bien el Comité de Gobierno Digital tiene entre sus funciones la de dirigir el proceso de
transformacién digital de la Institucion, el CONCYTEC por su naturaleza tiene Direcciones de linea
relacionadas con la CTel, con la innovacion y transferencia tecnolégica. Asi, tanto el Comité como las
direcciones de linea (ademas de las otras areas usuarias), coordinan con la Oficina de Tecnologias de
Informacion para la planificacion, construccién, ejecucion y supervision de diversos aspectos a fin de lograr
contar con servicios publicos digitales mas eficaces.
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4.2.1.

4.2.2.

ficin Tecnolodgi Inform

Esta Oficina se encarga (en adicién a otras funciones) del desarrollo de las soluciones
informéticas y la coordinacién con SEGDI para la implementacion de acciones de gobierno
digital. Actualmente la distribucion del personal en esta Oficina es la siguiente:

Régimen Cantidad*

D.L. 728 05
CAS 09
Total 14

*Se estan contabilizando las plazas cubiertas a junio 2021

Si bien la OTI no cuenta con coordinaciones internas segln la estructura del CONCYTEGC, la
gestién de las actividades se ha distribuido en los siguientes equipos:

e Equipo de sistemas de informacion y aplicativos: Personal que ejecuta la implementacion
de los sistemas de informacién, asi como también realiza el mantenimiento y soporte
informatico a los usuarios, con respecto al uso de los sistemas y aplicativos.

e Equipo de soporte técnico e infraestructura: Personal que resguarda el funcionamiento
adecuado de la infraestructura para garantizar la continuidad de los servicios informaticos
en la Institucion. Asi también, brindan el soporte técnico sobre el parque informatico de la
Institucion.

¢ En adicién a los equipos mencionados, existe personal que se dedica al apoyo en la
gestién administrativa y en temas de seguridad informatica y de gobierno digital.

e

istem informacion

Para el analisis de los sistemas de informacion, se ha considerado una clasificacién basada
en los siguientes criterios:

e Sistema: incluye a los sistemas que permiten agilizar los procesos internos del
CONCYTEC.

e Aplicativo: incluye las herramientas que estan elaboradas para cumplir un trabajo en
especifico.

o Portal: son los que permiten mostrar a los ciudadanos, la informacién que el CONCYTEC
hace publica.

e Plataforma: estos permiten a los grupos de interés acceder a informacién cientifica,
tecnologia e innovacion de su interés.

Al respecto, si bien existen diversos aplicativos implementados de acuerdo con las
necesidades de las areas del CONCYTEC y en atencion a las actividades que cada una de
estas atienden, no todos los aplicativos soportan de forma Oéptima el crecimiento y
modificacion de los procesos a los que atienden actualmente. Asi, al no existir a la fecha un
Manual de Procedimientos Institucional, las actividades que se realizan en la Institucién puede
variar continuamente, y los sistemas pueden no ser 6ptimos al tener que adoptar dichos
cambios. Por tanto, si bien los aplicativos que administra el CONCYTEC actualmente,
colaboran con la ejecucion de sus actividades, es oportuna la ejecucién de una evaluacién de
estos a fin de establecer una estrategia de integracion y centralizacion de los aplicativos, de
forma que se logre contar con una cantidad 6ptima de sistemas de informacioén que permitan
integrar los procesos y procedimientos relacionados, asi como también facilitar una gestion
eficaz de la informacién, de forma que no sea redundante ni inconsistente.
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4.2.3.

Con respecto a la gestién del proceso de gasto de la Institucién se hace uso del Sistema de
Gestion Administrativa del MEF, el cual si bien automatiza los procesos necesarios; el contar
con una herramienta mas completa facilitaria las labores de las areas administrativas, y a su
vez permitiria que las areas usuarias estén al tanto del progreso de los gastos e ingresos de
sus areas (asi como de otras labores administrativas relacionadas), facilitando asi un
seguimiento en linea, y una toma decisiones mas eficiente para la ejecucion presupuestal.

En general, la documentacion de los sistemas de informacién y aplicativos que se tiene es
basica y en algunos casos desactualizada.

Infraestructura Tecnoldgica

La infraestructura tecnol6gica del CONCYTEC contempla lo siguiente:

a)

El respaldo de informacion se encuentra tercerizado con un servicio de infraestructura en
nube para las plataformas informaticas con tecnologia Amazon.

Se cuenta con servidores virtualizados desplegados en servidores fisicos, los cuales se
encuentran ubicados en el Data Center de la sede de San Isidro.

Los correos electrénicos se encuentran en la nube, a través de la Google Suite.

Activos informaticos

Con respecto al inventario4 de los activos informaticos se tiene el siguiente detalle:

Computadoras de escritorio pliego Laptops
CONCYTEC
Marca PC Dell | HP | Lenovo | Apple | Toshiba | HP | Lenovo
Compatible
Cantidad 60 24 | 214 105 4 28 30 9
Total 407 67
Impresoras (*)
Marca Epson HP Kyocera Sharp Xerox Zebra
Cantidad 4 48 14 0 3 1
Total 70
(*) Se estan contabilizando las impresoras operativas y asignadas,
adicionalmente se cuentan con 10 impresoras en custodia, y 15 inoperativas.
Servidores y switches
Cent
. . Punto ral
PC Servidor NAS Switch AP _ de Telef
Tipo y (Halion | (HP/ (WD / (D-Link Controller Firewall 20CES0 onic
Marca / POLYC LaCie) /CISCO (CISCO) (CISCO) inalam | @
Lenovo) | OM) /3COM) brico (AL
CAT
EL)
Cantidad 2 17 15 1 1 14 1

Adicionalmente se precisa, que se cuenta con 6 escaneres (4 marca Canon y 2 marca Kodak)
distribuidos en areas usuarias. Del mismo modo, para la habilitacién de salas y oficinas donde
se ejecutan constantes reuniones, se tiene a asignados a areas usuarios 20 proyectores (8
marca ViewSonic, 7 marca Epson, 3 marca BenQ, 2 marca Casio).
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b) Inventario de Software

Con respecto a las licencias de software se tiene lo siguiente:

Sistema Software de Sistema Software de
Operativo de ofimatica de Operativo | ofimatica de
equipos de equipos de de equipos equipos
escritorio escritorio moviles moviles
Windows | MacOS Libre Ms. Office | Ms. Windows Ms. Office
Ll office
Cantidad 255 2 2 255 67 67

¢) Conectividad

CONCYTEC cuenta con dos locales ubicados en la Calle Chinchén N° 867 — San Isidro y
Avenida del Aire N° 485 — San Borja. La infraestructura tecnolégica del CONCYTEC permite
fundamentalmente el transporte de los servicios de datos y en forma limitada los servicios de
voz y video. Las principales caracteristicas generales de la Red LAN / WAN son las siguientes:

WAN No se cuenta con enlaces WAN.

Acceso a Internet Enlace de 100 Mbps

La cual no cuenta de un servicio de internet de contingencia.

d) Software publico

En lo relacionado al software publico, en atencion al Decreto Supremo N° 051- 2018-PCM, se
ha definido que el Funcionario Responsable del Software publico del CONCYTEC sea el jefe
de la Oficina de Tecnologias de Informacién, lo que ha sido formalizado mediante la
Resolucién de Presidencia N° 266-2019- CONCYTEC-P, del 27 de diciembre del 2019.

A la fecha de la elaboracién del presente documento no se ha registrado ningin Software
publico en el Portal de Software Publico Peruano (PSPP).
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4.3. PROCE DIGITALIZADOS EN CONCYTE

CONCYTEC se encuentra actualmente en proceso de elaboraciéon de su Manual de Procesos y
Procedimientos, no existiendo a la fecha un documento que identifique la totalidad de los procesos de
la entidad. Sin embargo, para fines del analisis, se considerard un mapa de elaboracion propia:

MAPA DE PROCESOS DEL CONCYTEC NIVEL 0

i
INTERES PE.01 GESTION PE02 GESTION DE LA | | PE-03 ORGANIZACION INTERES

Y MEJORA
ESTRATEGICA COMUNICACION INSTITUCIONAL

1 1 l
* Personas * Personas
naturales y naturales y
juridicas del juridicas del
SINACYT PIM.03 GESTION DE ESTUDIOS E SINACYT
INVESTIGACIONES EN CTI
* Entidades + Entidades

PM.01 FORMULACION DE

PM.05 GESTION DE LA
vinculadas al POLITICAS Y NORMATIVA EN PROIIDEIAS T ACCROAL vir:culadas al
cm MATERIA DE CTI CONOCINNENTOEN CTI ci

sapepisaJaN

* Programa
PROCIENCIA

* Programa
PROCIENCIA

PM.02 DISERIO Y CONDUCCION
DE INTERVENCIONES EN
MATERIA DE CTI

£g
#3

* Entidades
Rectoras

* Entidades
Rectoras

* Gobiernos
Regionalesy
Locales

* Gobiernos
Regionales y

Locales T T :
PROCESOS DE SOPORTE
IR | . ccnonon | | rsozcesnonon || P5o3cEsmonoe

TECNOLOGIAS DE LA

PIM.04 SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE POLITICAS, PLANES, PROGRAMAS, E IONES EN CTI

ABASTECIMIENTO TALENTO HUMANO INFORMACION
PS.04 GESTION DE)SCLOJ;EG::;IROI:V PS.06. GESTION DE
FINANCIERA ATENCION DEL CIUDADANO ASUNTOS LEGALES

Fuente: Propuesta en OGPP

Los Macro Procesos Estratégicos del CONCYTEC son 3:

1. Gestién Estratégica
2. Gestion de la Comunicacién
3. Organizacion y Mejora Institucional

Los Macro Procesos Misionales y de Soporte del CONCYTEC son 11:

Formulacién de Politica y Normativas en materia de CTI

Disefio y Conduccién de Intervenciones en materia de CTI

Gestién de Estudios e Investigaciones en CTI

Seguimiento y evaluacion de politicas, planes, programas, estrategias e intervenciones en CTI
Gestién de la promocién y acceso al conocimiento en CTI

Gestion del Abastecimiento

Gestion del Talento Humano

Noor~wh~
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8. Gestion de Tecnologias de la Informacion

9. Gestion Financiera

10. Gestién Documentaria y Atencién al Ciudadano
11. Gestién de Asuntos Legales

4.4. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

4.5.

El proceso de implementacion del Sistema de Seguridad de la Informacion en CONCYTEC, se ha
venido realizando progresivamente desde setiembre 2016, asi, inicialmente, mediante Resolucién de
Presidencia N° 079-2016-CONCYTEC se designé al Oficial de Seguridad de la Informacién y se
conform6 el Comité de Seguridad de la Informacion. Posteriormente, se dejé sin efecto dicha
resolucion, y se emitié la Resolucion de Presidencia N° 271-2019-CONCYTEC-P considerando la
actualizacién de las funciones del Comité de Gobierno Digital, las que implican la gestion del Sistema
de Gestion de la Seguridad de la Informacién (SGSI) de la entidad.

Asi también, el CONCYTEC cuenta con una Politica de Seguridad de la Informacién aprobada
mediante Resolucién de Presidencia N° 114-2017-CONCYTEC-P, la cual se encuentra en constante
concientizacion al personal de la Institucion, a través de charlas al personal y comunicados periodicos.
Asi también, se tiene que el Plan de Implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad de la
Informacioén ha sido aprobado, el cual por temas de nuevas necesidades no ha podido ejecutarse en
su totalidad, por ello, y a fin de que sea priorizado se ha contemplado en el presente plan.

Del mismo modo, se viene trabajando en la elaboracién de la Metodologia de riesgos. Con respecto a
las posibles vulnerabilidades, el CONCYTEC de forma anual viene realizando un andlisis de
vulnerabilidades a fin de identificar aquellas vulnerabilidades asociadas a la informacién del
CONCYTEC y que podrian ser explotados por un atacante interno o externo. Sumado a esto, se ha
adquirido una herramienta de monitoreo, en la cual se vienen configurando los equipos asociados a
los servicios que se brindan a usuarios tanto internos como externos. Estos analisis facilitan la
implementacién de controles de seguridad que garanticen la continuidad de los servicios de la
Institucién.

ERVICIOS DIGITALE

Actualmente CONCYTEC cuenta con una serie de servicios publicos digitales, pero no cuenta con un
catalogo que centralice y permita identificar adecuadamente dichos servicios. Los servicios publicos
digitales con que cuenta la institucién son:

e ALICIA: Acceso libre a Informacién Cientifica para la innovacion.

e Beneficios Tributarios

e Libro de Reclamaciones.

o CTI Vitae, hoja de vida afines a la Ciencia y Tecnologia.

¢ DANI, Directorio Nacional de Instituciones en Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnologica.

o RENACYT, Investigadores en el registro nacional de ciencia, tecnologia y de innovacion
tecnoldgica.

e Biblioteca virtual
e Convocatorias CAS

o Becarios del PROCIENCIA (Antes Fondecyt)
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e

4.6. CUMPLIMIENTO DE REGULACION DIGITAL

Sobre el cumplimiento del marco normativo vigente en materia de regulaciéon digital y aspectos
relacionados se tiene lo siguiente:

4.6.1.

4.6.2.

4.6.3.

4.6.4.

4.6.5.

Datos abiertos y datos espaciales

Con respecto a los datos abiertos, mediante Decreto Supremo N° 016-2017-PCM se aprueba
la “Estrategia Nacional de Datos Abiertos Gubernamentales del Perd 2017 — 2021 y el
“Modelo de Datos Abiertos Gubernamentales del Peru”. Al respecto, en el CONCYTEC a la
fecha se cuenta con una plataforma informética alineada a los Datos Abierto y Acceso abierto,
denominada ALICIA, la cual es un repositorio digital de acceso abierto con publicaciones
cientificas a disposicion.

En ese sentido, si bien el CONCYTEC ha realizado esfuerzos por el enfoque en datos abiertos en
beneficio de la sociedad, es importante que se complementen las acciones realizadas, conla
definicién de una Politica de Datos abiertos aprobadas, asi como con un Comité de Datos
abiertos, de forma tal que se pueda tener un plan de accion para la implementacién de nuevas
medidas y herramientas enfocadas en los datos abiertos y en cumplimiento de los decretos
precisados previamente.

Con respecto a los datos espaciales, el CONCYTEC ha iniciado con el tratamiento de los
mismos a fin de dar cumplimiento a gestionar data geoespacial. ese marco se continuara con
las acciones que permitan brindar a los ciudadanos informacion espacial de interés, y que a
su vez facilite la toma de decisiones basada en informacién transparente y oportuna.

Firmas diqgitales

Sobre esto, el CONCYTEC ha gestionado con RENIEC la firma de un contrato que permite
que el CONCYTEC genere certificados digitales autenticados para el personal de la Entidad.
Dichos certificados vienen siendo usados para la firma digital de los documentos, y seran
usados también como parte del Sistema de Gestion Documental que esta en proceso de
implementacion, y el cual se viene coordinando de forma interinstitucional.

Datos personales

Respecto al cumplimiento de la Ley de proteccién de datos personales (LPDP), la Institucién
estd en el proceso de identificacion de los Bancos de Datos Personales que posee a fin de
inscribirlas en el Registro Nacional de Proteccion de Datos Personales. Partiendo de ello, se
evaluaran los pasos necesarios para implementar en su totalidad la LPDP.

Plataforma Uni LE Peruan

A la fecha ya se encuentra incorporado a la Plataforma Unica del Estado Peruano el portal
institucional del CONCYTEC, de forma que se da cumplimiento al Decreto correspondiente.
En proceso se encuentra la migracion del portal del PROCIENCIA, el cual, al ser una unidad
ejecutora, PCM indica que debe tener un portal distinto al del CONCYTEC en GOB.PE.

Modelo de Gestion Documental

A la fecha el CONCYTEC cuenta con un sistema de tramite documentario que permite
acceder a las versiones digitalizadas de los documentos y permite llevar un control
documental basico; no estd integrado con un software de firma digital, no gestiona las
numeraciones de forma automatica ni almacena de forma estructural los documentos
tramitados.
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Sobre ello, el CONCYTEC viene trabajando en la implementacién del Sistema de Gestion
Documental proporcionado por la PCM con soporte para certificados digitales, de forma tal
que se pueda hacer uso de documentos electronicos con firma digital, asi como otras
funcionalidades que facilitaran las labores documentales, y a su vez aportar a la transparencia
y a contar informacion consistente y confiable de forma oportuna.

Este proyecto se encuentra en fase piloto y se tiene planificado su pase a produccién en el
segundo semestre del periodo 2021. En el plan de implementacion, se ha definido que
inicialmente se migre a un sistema con firma digital, y posterior a ello incluir la interoperabilidad
a través de la PIDE, y lograr el intercambio documental digital con otras instituciones.

5. COMPONENTE ESTRATEGICO DE LOS OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL

5.1. ORIENTACION ESTRATEGICA DE CONCYTEC Y LA CONTRIBUCION DE LAS TI

EI CONCYTEC cuenta con un Plan Estratégico Institucional - PEI 2017-2022 aprobado con Resolucién
de Presidencia N° 069-2019-CONCYTEC-P con fecha 30 de abril del 2019.

5.1.1. Matriz FODA r | ierno Diqital

A partir de lo analizado en la fase de Diagnéstico de la Situacion Informatica Actual de
CONCYTECG, se ha elaborado la siguiente matriz FODA respecto a las TIC:

Fortalezas Debilidades
= |a Alta Direccion y la OTl estan = Escasa documentacion y socializacion
comprometidas con las oportunidades de los procesos de la Institucion.
de mejora continua. = |nfraestructura limitada para los
= (Capacidad de la OTI para gestionar proyectos digitales a implementarse
las necesidades de Tl con la Alta acorde con la mision del CONCYTEC.
Direccion, érganos y unidades = Escaso material y/o inducciones para el
organicas del CONCYTEC. personal de la entidad en materia de
= Conformaciéon de Comité de Gobierno tecnologias digitales.

Digital y designacion del Lider de
Gobierno Digital a nivel institucional
mediante resolucion de presidencia.
= Existencia de personal de la OTl con
capacidad técnica y experiencia

profesional.
Oportunidades Amenazas

=  Opcidn de acceder y brindar software = Modificacién con impacto negativo
con otras instituciones sin necesidad en la legislacion vigente
de aportes dinerarios mediante la relacionada al CONCYTEC y al
Plataforma de software publico SINACYT.
peruano. = Discontinuidad del direccionamiento

= Documentos normativos externos que estratégico institucional que debilitaria
fijan plazos para la implementacién de una planificacion integral de las TIC y la
proyectos en el marco del gobierno incorporacién de buenas practicas.
digital.
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5.2. OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL

Para identificar los objetivos de gobierno digital, fue necesario determinar los desafios o retos que
afrontara CONCYTEC para el desarrollo del Gobierno Digital. Conforme al andlisis de los documentos
correspondientes se determinaron aquellas lineas de accién que deben ser abordadas por

CONCYTEC y PROCIENCIA para desarrollar el Gobierno y Transformacion Digital.

Los objetivos de Gobierno Digital definidos en este documento han sido el resultado de un proceso de
reflexién metodolégica, en cada uno de ellos se alinea a algun objetivo 0 accion estratégica del Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2017-2022 del CONCYTEC; asi también, responder al entorno y
ecosistema digital institucional, a nuestros requerimientos de informacion, evolucién futura y a los

desafios de Gobierno Digital definidos.

En ese sentido se ha definido cinco (05) objetivos de gobierno digital, los mismos que se detallan a

continuacién:

5.2.1.

Objetivos de Gobierno Digital

Objetivo N° 1

Promover la digitalizacién de los procesos y servicios buscando
atender las necesidades y demandas de los ciudadanos y grupos de
interés del CONCYTEC.

Objetivo N° 2

Fortalecer la seguridad de la informacién en los procesos misionales
del CONCYTEC.

Objetivo N° 3

Asegurar la disponibilidad de la infraestructura tecnoldgica para
atender la demanda de los servicios digitales del CONCYTEC.

Objetivo N° 4

Fortalecer las competencias digitales en materia de Gobierno Digital y
uso de las Tl de los funcionarios, servidores y usuarios de los servicios
publicos.

Objetivo N° 5

Promover la apertura de datos publicos en CONCYTEC.

MATRIZ DE VINCULACION DE OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL CON
ACCIONES ESTRATEGICAS

Objetivos de
Gobierno Digital

OEI

AEI

Céd

Descripcion

Caod

Descripcion

1. Promover la
digitalizacion de los
procesos y servicios
buscando atender las
necesidades y
demandas de los
ciudadanos y grupos
de interés del
CONCYTEC.

OE
4

Fortalecer los
sistemas de
informacion para
mejorar el desemperio
de los actores del
SINACYT.

AEI.
41

Informacion de CTl de
calidad y oportuna a los
actores que conforman el
SINACYT.

Fortalecer el desarrollo
institucional del
CONCYTEC.

AEI
7.2

Implementar el Sistema de
Gestién de Documentos
Digitales complementado
con firma digital

2. Fortalecer la
seguridad de la
informacién en los
procesos misionales
del CONCYTEC.

Fortalecer el desarrollo
institucional del
CONCYTEC.

AEI
7.1

Fortalecer la capacidad
operativa del CONCYTEC.
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Objetivos de OEI AEI
Gobierno Digital [Cod Descripcion Cod Descripcion
3. .Asegurar la OE| Fortalecer el desarrollo | AEI7| Fortalecer la
disponibilidad de la 7 | institucional del A capacidad operativa
infraestructura CONCYTEC. del CONCYTEC.
tecnologica para
atender

la demanda de los
servicios digitales del

CONCYTEC.
4. Fortalecer las OE| Fortalecer los AEL. | Informacién de CTI de
competencias 4 | sistemas de 4.1 | calidad y oportuna a
digitales en informacion para los actores que
materia de Gobierno mejorar el desemperio conforman el
Digital y uso de las de los actores del SINACYT.
Tl de SINACYT.
los funcionarios, OE| Fortalecer el desarrollo | AEI7| Fortalecer la
servidores y usuarios | 7 | institucional del A capacidad operativa
de CONCYTEC. del CONCYTEC.
los servicios
publicos.
5.- Promover la OE| Fortalecer los AEL | Informacién de CTI de
apertura 4 | sistemas de 4.1 | calidad y oportuna a
de datos publicos en informacion para los actores que
CONCYTEC. mejorar el desemperio conforman el

de los actores del SINACYT.

SINACYT.

3

5.2.2. MATRIZ DE VINCULACION DE OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL CON L
DESAFIOS

Para esta evaluacién, se tomara en cuenta los desafios planteados en el documento de
Lineamientos para la formulacién del PGD, los que se muestran a continuacién:

Desafios Descripcion
Desafio N° 1 | Gestion del Cambio.
Desafio N° 2 Asegulrar la g_eperacién de beneficios para la entidad en base a las
inversiones digitales.
Asegurar que la experiencia del ciudadano con los servicios publicos
digitales sea plena y satisfactoria.
Desafio N° 4 | Digitalizar los servicios publicos.
Desafio N° 5 | Garantizar la seguridad de la informacion.
Asegurar que el personal tenga las competencias digitales necesarias

Desafio N° 3

Desafio N° 6 . . .
para aprovechar las ventajas de las tecnologias digitales.
C e Asegurar la infraestructura tecnoldgica brinde flexibilidad, escalabilidad
Desafio N° 7 : .
e interoperabilidad.
e Mejorar los niveles de transparencia y acceso a la informacion mediante
Desafio N° 8 S
la apertura de datos publicos.
N Favorecer la generacion de espacios de colaboracién e innovacién entre
Desafio N° 9

los diversos actores, instituciones publicas, privadas para co-disenar y/o
co-producir valor publico, social y civico.
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5.2.3.

La siguiente matriz muestra como los objetivos definidos responden a los desafios para la
implementacion del gobierno digital en una entidad, segin la SEGDI-PCM:

Objetivos de Gobierno Digital

D1

D2

D3 | D4 | D5 | D6

D7

D8

D9

1.- Promover la digitalizacién de los
procesos y servicios buscando
atender las necesidades y
demandas de los ciudadanos y
grupos de interés del CONCYTEC.

Si

Si

Si | Si

2.- Fortalecer la seguridad de la
informacion en los procesos
misionales del CONCYTEC.

3.- Asegurar la disponibilidad de la
infraestructura tecnolégica para
atender la demanda de los servicios
digitales del CONCYTEC.

4.- Fortalecer las competencias
digitales en materia de Gobierno
Digital y uso de las Tl de los
funcionarios, servidores y usuarios
de los servicios publicos.

5.- Promover la apertura de datos
publicos en CONCYTEC.

MATRIZ DE OBJETIV

BIERNO DI

ITAL EINDICADORE

En el siguiente apartado se presentan los indicadores y metas que se emplearan para
monitorear y evaluar el cumplimiento de cada uno de los objetivos definidos, asimismo se
precisan las metas de cada para el periodo de implementacién del presente plan:

Objetivo Indicador 2021 | 2022 | 2023
1 | Promover la 1.1 | Cantidad de
C o . 1 2
digitalizacionde los servicios publicados
procesos y servicios en la PIDE
buscando atender las 1.2 | Namero de 2 4
necesidades ydemandas procedimientos de
de los ciudadanos y apoyo y estratégicos
grupos de interés del digitalizados
CONCYTEC.
2 | Fortalecer laseguridad de | 2.1 | Numero de procesos 1 2
la informacién en los misionales que se
procesos misionales del encuentran en el alcance del
CONCYTEC. SGSI segun NTP ISO/IEC
27001:2014.
3 | Asegurar la 3.1 | Nivel de disponibilidad 90% 92%| 95%
disponibilidad de la de los servicios de
infraestructura tecnologica infraestructura
para atender la tecnologica
demanda de los servicios
digitales del CONCYTEC.
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Objetivo Indicador 2021 | 2022 | 2023
Fortalecer las 4.1 | Cantidad de 2 4 6
competencias capacitaciones que
digitales en materia ayudan a fortalecer las
deGobierno Digital y competencias digitales.
usodelas Tl de los
funcionarios,
servidores y
usuariosde los
servicios publicos.

Promover la aperturade | 5.1 | Cantidad de datasets 1 3 6
datos publicos en publicados en calidad
CONCYTEC. opendata

En el Anexo 01, se presentan las fichas para cada uno de los indicadores antes precisados,
con una breve descripcion de los mismos y caracteristicas relevantes para su medicién.
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6.

PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE GOBIERNO DIGITAL

De acuerdo al andlisis realizado, sobre la base de los requerimientos y expectativas de la organizacién, sus
procesos y plataformas de tecnologias de la informacién Tl. Ademas de definir las actividades concretas en
un conjunto de proyectos realizables, se clasificaran de acuerdo a su nivel y posicién de contribucion para
el cumplimiento de las estrategias del Plan de Gobierno Digital - PGD.

Con la informacién obtenida de los pasos anteriores, se busca evaluar cuales proyectos son dependientes
o influyentes para el cumplimiento de los objetivos, es decir que proyectos sirven de soporte a otros
proyectos para el cumplimiento de una estrategia. Con esta informacion se determina que estrategias son
de soporte y cuales son de linea directa para el cumplimiento de los objetivos estratégicos y vision del PGD.

La implementacién de los proyectos se ha contemplado para un plazo de 3 afos, del 2021 al 2023
considerando que como Institucién se brindara la facilidad para contar con los recursos necesarios para el
cumplimiento de los tiempos definidos en el presente capitulo.

6.1. PROYECTOS DE SERVICIOS DIGITALE

Dichos proyectos se muestran a continuacion, agrupados segun subtipo de proyecto, conforme a la
siguiente clasificacion:

Tipo de Proyecto Descripcién

. o Son proyectos que, si bien pueden implicar una
De cara al ciudadano o administrado mejora a procesos internos de la institucién, el mayor
impacto se dara de cara al ciudadano.

Son proyectos que contemplan la automatizacién de
procesos de la Institucién, permitiendo y aportando al
cumplimiento normativo e implementacién de mejores
practicas en la infraestructura y servicios de TI.

De Mejora de la Gestion Interna

Para cada uno de los proyectos, se precisan algunas variables relevantes, como tipo, principal area
interesada y nivel de prioridad (1 al 3, siendo 1 el mas alto), siendo ésta ultima el resultado del anélisis
de las siguientes variables de priorizacion: alcance del resultado, exigencia normativa, grado de
impacto en el cliente o beneficiario, riesgo asociado a su no ejecucion y nivel de contribucién a los
objetivos institucionales contemplados en el PEl 2021-2022. Dichos proyectos se encuentran
establecidos en el siguiente numeral.
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6.2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Proyecto

Clasificacion

Tipo

Sub Tipo

Area
Usuarias

Ejecucion
2021 2022 | 2023

Priori
dad

Incorporacion a la
PGDO01 | Plataforma Nacional de Dg%C 1 X
Datos Abiertos
Incorporacion al
Plataforma Nacional de DEGC
PGD02 Datos oTl 1 X
Georreferenciados
Implementacién del Alta
PGDO03 Portal de Indicadores De cara al Direccién 1 X
del Pliego Concytec ciudadano o Servicios
Implementacion de administrado Digitales
PGDO4 Plataforma de Registro DPP 5 X
de Investigadores OoTI
RENACYT 2.0
Implementacion del DIE
PGDO5 observatorio de CTI OTI 1 X X
Implementacion de la
lataforma de gestion DEGC
PGD06 %el conocimieﬁto del OTI 1 X X
SINACYT
Implementacion del
Sistema de Gestion OGDSC
PGDO7 Documental SGD con - OTI 1 =
firma digital %ﬁWﬁmS
Implementacion del Igitales OGA
PGDO08 | Portal de Aplicaciones oTI 1 X
para el personal interno
Implementacién de la
PGD09 Ley de Proteccion de CONCYTEC 5 X X
Datos Personales
Implementacién de la
PGD10 570012014 Cumplimiento | coNoyTEG | 2 X
. ) Gestion normativo y
S‘Tg%r:?na;jc%?} la Interna mejores
Formalizacion y practicas
aprobacién de
PGD11 procesos de la Oficina OoTI 2 X X
de Tecnologias de
Informacién
Diagnéstico y disefio
de la Mesa de ayuda
PGD12 con herramienta OGDSGC 2 X X
basada en buenas Infraes.tr.uctura OTI
précticas y Servicios Tl
PGD13 Transnmolnp?llsProtocolo oTl 3 X X

En el anexo 02, se cuenta con la ficha detalle de cada uno de los proyectos.
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7.

ANEXOS

7.1. ANEXO 1.: FI

HAS DE INDICADORE

FICHA DEL INDICADOR N° 1

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI.04: Fortalecer los sistemas de informacién para mejorar el desempefio de los
actores del SINACYT.

OEI.07: Fortalecer el desarrollo institucional del CONCYTEC.

Accion Estratégico
Institucional

AEI.04.01: Informacién de CTI de calidad y oportuna a los actores que conforman
el SINACYT.

AEI.O7.02: Implementar el Sistema de Gestion de Documentos Digitales
complementado con firma digital.

Objetivo del PGD

OGD.01: Promover la digitalizacién de los procesos y servicios buscando atender
las necesidades y demandas de los ciudadanos y grupos de interés del
CONCYTEC.

Nombre del Indicador

Cantidad de servicios publicados en la PIDE.

Definicion

Este indicador nos ayudara a determinar el nivel de digitalizacion de los servicios
que ofrece la institucién hacia el ciudadano o administrado.

Tipo de Indicador

Eficacia

Nivel de desagregacion
geografica

Lima, Lima, San Isidro

Meta estimada (para cada
afio 2019, 2020 y 2021)

2021: 1
2022: 2

Justificacion

Este indicador permitird monitorear el nivel en que la entidad va ejecutandg
proyectos que tienen un impacto directo en los usuarios o administrados, mediante
el uso de las tecnologias de la informacion.

Limitaciones y supuestos

Ninguna

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Anual

Fuente de datos

Reportes de proyectos

Organo responsable de
la medicion

Oficina de Tecnologias de la Informacion
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FICHA DEL INDICADOR N° 2

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI.04: Fortalecer los sistemas de informacién para mejorar el desempefio de los
actores del SINACYT.

OEI.07: Fortalecer el desarrollo institucional del CONCYTEC.

Accion Estratégico
Institucional

AEI.04.01: Informacién de CTI de calidad y oportuna a los actores que conforman
el SINACYT.

AEI.O7.02: Implementar el Sistema de Gestion de Documentos Digitales
complementado con firma digital.

Objetivo del PGD

OGD.01: Promover la digitalizacién de los procesos y servicios buscando atender
las necesidades y demandas de los ciudadanos y grupos de interés de
CONCYTEC.

Nombre del Indicador

Numero procedimientos estratégicos y de apoyo digitalizados.

Definicion

Este indicador nos ayudara a determinar el nivel de digitalizacion de los servicios
que ofrece la institucién hacia el ciudadano o administrado.

Tipo de Indicador

Eficacia

Nivel de desagregacion
geografica

Lima, Lima, San Isidro

Meta estimada (para cada
afio 2019, 2020 y 2021)

2021:2
2022: 5

Justificacion

Este indicador permitird monitorear el nivel en que la entidad va ejecutandg
proyectos que tienen un impacto directo en los usuarios o administrados, mediante
el uso de las tecnologias de la informacién.

Limitaciones y supuestos

Ninguna

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Anual

Fuente de datos

Reportes de proyectos

Organo responsable de
la medicion

Oficina de Tecnologias de la Informacién
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FICHA DEL INDICADOR N° 3

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI.07: Fortalecer el desarrollo institucional del CONCYTEC.

Accion Estratégico
Institucional

AEI.07.01: Fortalecer la capacidad operativa del CONCYTEC.

Objetivo del PGD

OGD.02: Fortalecer la seguridad de la informacién en los procesos misionales del
CONCYTEC.

Nombre del Indicador

Numero de procesos misionales que se encuentran en el alcance del SGSI segun
NTP ISO/IEC 27001:2014.

Definicion

Este indicador nos ayudard a determinar el nivel de avance en la implementacién
del sistema de gestion de seguridad de la informacién segun ISO/IEC 27001:2014.

Tipo de Indicador

Eficacia

Nivel de desagregacion
geografica

Lima, Lima, San Isidro

Meta estimada (para cada
afio 2019, 2020 y 2021)

2021:1
2022: 3

Justificacion

Es necesario proteger los activos de informacion de la entidad, con un ambiente
seguro se garantiza razonablemente disponibilidad, confidencialidad e integridad de
la informacion.

Limitaciones y supuestos

Brindar los servicios especializados para auditoria externa, validacion de los
documentos normativos que permitan concluir con la implementacion SGSI y la
certificacion NTP ISO/IEC 27001:2014.

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Anual

Fuente de datos

Registro de actividades implementadas

Organo responsable de
la medicion

Oficina de Tecnologias de la Informacién
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FICHA DEL INDICADOR N° 4

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI.07: Fortalecer el desarrollo institucional del CONCYTEC

Accion Estratégico
Institucional

AEI.07.01: Fortalecer la capacidad operativa del CONCYTEC.

Objetivo del PGD

OGD.083: Asegurar la disponibilidad de la infraestructura tecnolégica para atender
la demanda de los servicios digitales del CONCYTEC.

Nombre del Indicador

Nivel de disponibilidad de los servicios de infraestructura tecnologica

Definicion

Este indicador nos ayudara a determinar el nivel de eficiencia de la gestién de
tecnologias de la informacion con relacion a asegurar que los servicios que ofrece
se mantienen disponibles en todo momento.

Tipo de Indicador

Eficiencia

Nivel de desagregacion
geografica

Lima, Lima, San Isidro

Meta estimada (para cada
afio 2019, 2020, 2021,
2022)

2021:90%
2022: 95%

Justificacion

La medicién del indicador nos permitira conocer el nivel de alta disponibilidad que
tiene los servicios que son ofrecidos y pueden ser consumidos en una
infraestructura con adecuado nivel de rendimiento asegurando la continuidad de
las operaciones.

Limitaciones y
supuestos

Ninguna

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Anual

Fuente de datos

Reportes de disponibilidad de los equipos de infraestructura, servidores y de
comunicaciones. Bitacoras.

Organo responsable de
la medicion

Oficina de Tecnologias de la Informacion
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FICHA DEL INDICADOR N° 5

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL.04: Fortalecer los sistemas de informacién para mejorar el desempefio de los
actores del SINACYT.
OEI.07: Fortalecer el desarrollo institucional del CONCYTEC

Accion Estratégico
Institucional

AE|.04.01: Informacion de CTI de calidad y oportuna a los actores que conforman
el SINACYT.
AEI.07.01: Fortalecer la capacidad operativa del CONCYTEC.

Objetivo del PGD

OGD.04: Fortalecer las competencias digitales en materia de Gobierno Digital y
uso de las Tl de los funcionarios, servidores y usuarios de los servicios publicos.

Nombre del Indicador

Cantidad de capacitaciones que ayudan a fortalecer las competencias digitales del
publico objetivo

Definicion

Este indicador nos ayudara a determinar la cantidad de capacitaciones basadas
en gestion digital a funcionarios y usuarios de los servicios publicos.

Tipo de Indicador

Eficiencia

Nivel de desagregacion
geografica

Lima, Lima, San Isidro

Meta estimada (para cada
afio 2019, 2020, 2021,
2022)

2021:2
2022:6

Justificacion

La medicién del indicador nos permitird conocer la cantidad de capacitaciones,
que se realizan en la entidad para fortalecer las capacidades y habilidades de las
funciones y usuarios de los servicios publicos y fomentar su correcto uso.

Limitaciones y
supuestos

Ninguna

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Anual

Fuente de datos

Reportes de disponibilidad de los equipos de infraestructura, servidores y de
comunicaciones. Bitacoras.

Organo responsable de
la medicion

Oficina de Tecnologias de la Informacion
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FICHA DEL INDICADOR N° 6

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI.04: Fortalecer los sistemas de informacién para mejorar el desempefio de los
actores del SINACYT.

Accion Estratégico
Institucional

AEI.04.01: Informacion de CTI de calidad y oportuna a los actores que conforman
el SINACYT.

Objetivo del PGD

OGD.05: Promover la apertura de datos publicos en CONCYTEC.

Nombre del Indicador

Cantidad de datasets publicados en calidad open data

Definicion

Este indicador nos ayudara a determinar la cantidad de Data set de open data
publicado

Tipo de Indicador

Eficiencia

Nivel de desagregacion
geografica

Lima, Lima, San Isidro

Meta estimada (para cada
afno 2019, 2020, 2021,
2022)

2021:2
2022: 6

Justificacion

La medicion del indicador nos permitird conocer la cantidad de capacitaciones,
que se realizan en la entidad para fortalecer las capacidades y habilidades de las
funciones y usuarios de los servicios publicos y fomentar su correcto uso.

Limitaciones y
supuestos

Ninguna

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Anual

Fuente de datos

Listado de DataSets publicados

Organo responsable de
la medicion

Oficina de Tecnologias de la Informacion
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7.2. ANEXO 2: FI

HAS DE PROYECT

sfor;l;::ttaodel (PGDO1) Incorporacion a la Plataforma Nacional de Datos Abiertos

Principal area . . .

interesada Oficina de Tecnologias de Informacion

Beneficiarios

(intetrnos ) CONCYTEC, administrados y ciudadania

o0 externos

Tipo de .

?l\r/loyecto ) X Egr‘r?iiri:t rzld%udadano 0 Mejora de la Gestion Interna
arque

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Mediante Decreto Supremo se aprueba la “Estrategia Nacional de Datos Abiertos
Gubernamentales del Pert 2017 - 2021” y el “Modelo de Datos Abiertos
Gubernamentales del Perd” Decreto Supremo N° 016-2017-PCM. En el marco de lo
anterior se definieron acciones que fueron implementadas de manera parcial,
restando aln implementar algunas que garanticen la publicacién periédica de la
informacion de la entidad que cumpla con los criterios de datos abiertos.

Descripcién
del proyecto

El proyecto constara de dos fases:

Fase I: Ejecucion de las acciones necesarias para garantizar la publicacién periédica
dela data abierta en la Plataforma administrada por la PCM.
Fase II: Desarrollo e implementacién de una nueva herramienta tecnologica para la
publicacién de datos abiertos del CONCYTEC, que se integre a las herramientas
existentes como el Programa de Declaracion Estadistica y la herramienta de Solucion
de Negocios.

Riesgos

- Bajo involucramiento de los érganos correspondientes, debido a priorizacion
de otras funciones

- Definiciones inadecuadas por desconocimiento del marco normativo

- Incumplimiento de los plazos previstos

- Procesos no maduros en la entidad, dificultan la generacién oportuna de la
informacion

Beneficio por obtener

- Cumplimiento del marco normativo
- Apertura de un servicio digital para la provision de utilidad a los usuarios y
ciudadania

Plazo de
Implementacion

2021

Responsables

Direccion del Evaluacion y Gestion del Conocimiento

Oficina de Tecnologias de Informacién

Analisis costo-
beneficio

Las opciones que se tienen son:

a) Continuar con un cumplimiento parcial de la normativa, con la probabilidad
de poner a disposicion del publico no toda la informacion que podria
compartirse en el marco de datos abiertos.

b) Evaluar junto con los érganos y unidades organicas, qué informacién de
interés publico podra compartirse, y ejecutar las acciones técnicas que
permitan compartirlas.
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IR G PGDO02) Incorporacion al Plataforma Nacional de Datos Georreferenciados

Proyecto

Principal area . , L

interesada Oficina de Tecnologias de Informacion

Beneficiarios

gngetrg%% s) CONCYTEC, administrados y ciudadania
X

Tipo de .

z\rlloyecto o) X Egrr?iiri:t ;Id%udadano 0 Mejora de la Gestion Interna
arque

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Mediante Decreto Supremo se aprueba la “Estrategia Nacional de Datos Abiertos
Gubernamentales del Perti 2017 - 2021” y el “Modelo de Datos Abiertos
Gubernamentales del Peru” Decreto Supremo N° 016-2017-PCM. En el marco de lo
anterior se definieron acciones que fueron implementadas de manera parcial,
restando aun implementar algunas que garanticen la publicacion periédica de la
informacion de la entidad que cumpla con los criterios de datos abiertos.

Descripcion
del proyecto

El proyecto constara de dos fases:

Fase I: Ejecucion de las acciones necesarias para garantizar la publicacién periddica
dela data abierta en la Plataforma administrada por la PCM.
Fase II: Desarrollo e implementacién de una nueva herramienta tecnolégica para la
publicacién de datos georreferenciados del CONCYTEC, que se integre a las
herramientas existentes como el Programa de Declaracién Estadisticay la
herramienta de Solucién de Negocios.

Riesgos

- Bajo involucramiento de los érganos correspondientes, debido a priorizacién
de otras funciones

- Definiciones inadecuadas por desconocimiento del marco normativo

- Incumplimiento de los plazos previstos

- Procesos no maduros en la entidad, dificultan la generacién oportuna de la
informacion

Beneficio por obtener

- Cumplimiento del marco normativo
- Apertura de un servicio digital para la provisién de utilidad a los usuarios y
ciudadania

Plazo de
Implementacion

2021

Responsables

Direccion del Evaluacion y Gestion del Conocimiento

Oficina de Tecnologias de Informacion

Andlisis costo-
beneficio

Las opciones que se tienen son:

a) Continuar con un cumplimiento parcial de la normativa, con la probabilidad
de poner a disposicion del publico no toda la informaciéon que podria
compartirse en el marco de datos abiertos.

b) Evaluar junto con los 6rganos y unidades organicas, qué informacion de
interés publico podra compartirse, y ejecutar las acciones técnicas que
permitan compartirlas.
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Nombre del
Proyecto

(PGDO03) Implementacion del Portal de Indicadores del Pliego Concytec

Principal area
interesada

Alta Direccién

Beneficiarios
(internos o
externos)

CONCYTEC y usuarios externos

Tipo de proyecto
(Marque “X”)

X De cara al ciudadano o Mejora de la Gestion Interna
administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

CONCYTEC no cuenta con una herramienta que permita procesar o explotar datos de
los procesos de la Institucién. Es asi que, los procesamientos para el andlisis y la toma
de decisiones se soportan en procesos manuales, o en herramientas basicas o
utilitarios, los cuales son poco eficientes y tienen alto riesgo de error o de emisién de
informacién. Ademas, esto resta la capacidad de tomar accién de manera oportuna.

Descripcién
del proyecto

Implementacién de una herramienta que permita procesar y explotar informacion
estadistica gestionada por los procesos misionales de la institucion, a fin de facilitar
su analisis e identificar informacién relevante para la toma de decisiones estratégicas
y tacticas orientadas a la mejora del cumplimiento del rol de la institucion. Asi, de
existir intercambio o envio de informacién estadistica a otras instituciones, esta
herramienta facilitaria el envio de dicha informacién a las mismas. Dicha herramienta,
sera ademas de libre acceso.

Riesgos

- Poco involucramiento del personal de las areas competentes
- No contar con la implementacién en los plazos previstos
- Procesos incipientes no maduros en la entidad

Beneficios por

- Menor probabilidad de errores y pérdidas de informacion
- Informacién centralizada, ordenada y oportuna para la toma de decisiones
- Posibilidad de generar informaciéon de manera automatica segun la necesidad

obtener - Posibilidad de acceder a la informacién de manera rapida y de forma grafica
Plazo de
Implementacion 2021

Responsables

Oficina de Tecnologias de Informacién

Andlisis costo-
beneficio

Las opciones que se tienen son:

a) Actualmente no se cuenta con una plataforma o sistema que permita
consultar estadisticas o indicadores de forma centralizada, asi tampoco se
cuenta con un portal de inteligencia de negocios.

b) La otra opcion es contar con un portal de inteligencia de negocios que facilite
la toma de decisiones al personal de la Entidad, y al publico en general. Asi
no solo se tendria informacién mas accesible para el publico en general, sino
gue también permitiria darles alin mas transparencia a las acciones de la
Entidad.
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Nombre del (PGDO04) Implementacion de Plataforma de Registro de Investigadores
Proyecto RENACYT 2.0

Principal area ) y .

interesada Direccion de Politicas y Programas de CTel

Beneficiarios

(internos CONCYTEC, administrados y ciudadania

0 externos)

Tipo de )

proyecto X De cara al ciudadano o Mejora de la Gestién Interna
(Marque “X”) administrado

Problgmas para Como parte del SINACYT es importante que se cuente con una nueva plataforma de
solucionar /

Brecha a atender gestion del Registro de Investigadores — RENACYT

El proyecto comprende la implementacion de mejoras y nuevas versiones a los
componentes de la Plataforma de Registro de Investigadores RENACYT; esto
incluye CTI Vitae, médulos de clasificacion y registro.

Descripcion
del proyecto

- Bajo involucramiento de los érganos correspondientes, debido a priorizaciéon
de otras funciones

) - Definiciones inadecuadas por desconocimiento del marco normativo
Riesgos - Incumplimiento de los plazos previstos

- Apertura y automatizacion de un servicio digital para la provision de utilidad a los

Beneficio por obtener usuarios y ciudadania

Plazo de
Implementacién 2022

Direccion de Politicas y Programas de CTel
Responsables

Oficina de Tecnologias de Informacién

. Las opciones que se tienen son:
Andlisis costo- P q

beneficio a) Desarrollo de mejoras y nuevas versiones a los componentes de la
Plataforma de Registro de Investigadores RENACYT.
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sl?or;g:taodel (PGDO05) Implementacion del observatorio de CTI

Principal area ) . o, .

interesada Direccion de Investigacion y Estudios

Beneficiarios

gng%fg%%s) CONCYTEC, administrados y ciudadania

Tipo de ,

z\rlloyecto o) X Ec?r’r?iiri:t ;Idci;udadano 0 Mejora de la Gestién Interna
arque

:cr,?ut:;l;?:f /para Como parte del SINACYT es importante que se cuente con un observatorio

Brecha a atender

automatizado de CTI.

Descripcion
del proyecto

El proyecto comprende la implementacién del motor de busqueda para el
observatorio CTI, de forma que se pueda automatizar y gestionar los criterios de
busqueda y recursos. Asi como también gestionar plantillas de boletines y
comunicacion para el publico usuario de la plataforma.

Riesgos

- Bajo involucramiento de los érganos correspondientes, debido a priorizaciéon
de otras funciones

- Definiciones inadecuadas por desconocimiento del marco normativo

- Incumplimiento de los plazos previstos

Beneficio por obtener

- Apertura y automatizacion de un servicio digital para la provision de utilidad a los
usuarios yciudadania

Plazo de
Implementacion

2021 - 2022

Responsables

Direccion de Investigacion y Estudios

Oficina de Tecnologias de Informacion

Andlisis costo-
beneficio

Las opciones que se tienen son:

a) Contar con un observatorio, pero sin un motor automatizado y optimizado
para la busqueda de informacién, y remisién de informacién de interés para
el publico usuario.

b) Desarrollo de un motor de busqueda para el observatorio OCTI.

3
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Nombre del (PGDO06) Implementacion de la plataforma de gestion del conocimiento del
Proyecto SINACYT

Principal area

interesada DEGC

Beneficiarios

(internos CONCYTEC, administrados y ciudadania

0 externos)

Tipo de ]

proyecto X De cara al ciudadano o Mejora de la Gestién Interna
(Marque “X”) administrado

El CONCYTEC, es la unidad encargada de captar, gestionar, administrar y canalizar
recursos de fuente nacional y extranjera para ser destinados a las actividades del
SINACYT en el Peru. EI CONCYTEC ha sido el promotor de la propuesta de
realizacién de un redisefo integral de las plataformas de software que
implementan el RNICTI y RENACYT para que a través de una Unica plataforma
digital se gestione la informacion tanto de las personas naturales como de las
personas juridicas, vinculandose asimismo con sus actividades, resultados y fuentes
de financiamiento en CTI.

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Descripcién El proyecto comprende el desarrollo de una plataforma digital consolidadora con
del proyecto informacién de personas asociadas a la CTI.

- Bajo involucramiento de los érganos correspondientes, debido a priorizaciéon
de otras funciones

) - Definiciones inadecuadas por desconocimiento del marco normativo
Riesgos - Incumplimiento de los plazos previstos

- Apertura y automatizacién de un servicio digital para la provisién de informacién util

Beneficio por obtener a los usuarios yciudadania

Plazo de
Implementacion 2021 - 2022

Direccion de Evaluacién y Gestion del Conocimiento
Responsables

Oficina de Tecnologias de Informacién

Las opciones que se tienen son:

a) Contar sistemas de informacion separados, que, pese a que se encuentren
Andlisis costo- relacionados, se gestionan de forma independiente, pudiendo generar
beneficio informacién inconsistente y/o redundante.

b) Desarrollo de una plataforma que consolide los sistemas de informacion que,
referidos en el item previo, de forma que se gestione integralmente la
informacién.
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Nombre (PGDO07) Implementacion del Sistema de Gestion Documental SGD con firma

del digital

Proyecto

Principal

area Oficina de Gestion Documentaria y Servicio al Ciudadano

interesada

Beneficiarios

(internos o Todos los Organos, Unidades Organicas y Oficinas

externos)

Tipo de )

proyecto De cara al ciudadano o X Mejora de la Gestion Interna

(Marque “X”) administrado
Actualmente se cuenta con un Sistema de Tramite Documentario, desarrollado de
forma personalizada para la Entidad, y si bien soporta la gestion documental lo
realiza de un modo basico y no soporta el uso de firmas digitales.

Problemas para Cabe precisar que por el modo en que se ha construido el sistema, no es

solucionar / totalmente escalable, esto es, no facilitaria la implementacién de mejoras que

Brecha a atender fortalezcan la herramienta (consultas, reportes u otras funcionalidades). Tales
como adjuntar archivos, firmar digitalmente y promover el cero papel, a nivel
intrainstitucional.
Implementacién de un nuevo Sistema de Gestién Documental (SGD), que responda

o a los requerimientos de las areas, contemplando también funcionalidades para el
Descripcion cumplimiento de normativas relacionadas, y a su vez optimizar el proceso de
del proyecto gestién documental que tiene la Entidad. Como parte de las mejoras a incluir se

debera tener en cuenta el desarrollo del médulo de mensajeria.

- Poca disposicion para la implantacién del mencionado sistema.

- Incumplimiento de los plazos previstos.

- Procesos incipientes 0 no maduros en la entidad.

Riesgos - Menor uso de recursos humanos y econémicos, pues ya no seria necesaria la
digitalizacién de todos los documentos, y habria menores costos en impresiones,
copias y los insumos para ello.

- Mayor eficiencia en la gestién documental institucional

- Mejor trazabilidad, consistencia y seguridad en la gestién documental.
- Promover el uso del documento digital, promoviendo el ahorro de recursos y la

Beneficio por ecoeficiencia en la entidad.

obtener - Uso del software de firma digital
- Disposicién de la documentacion en linea e interoperabilidad con otras entidades
a través de la PIDE — PCM-
Plazo de 2021
Implementacion

- Oficina de Gestion Documentaria y Servicio al Ciudadano
Responsables

- Oficina de Tecnologias de Informacion

Las opciones que se tienen son:

a) Continuar haciendo uso del Sistema de Tramite documentario actual, con un
control basico de la gestién documental, y sin contar con la funcionalidad de
firmas digitales, lo que implicaria el incumplimiento de la normativa que obliga a

Andlisis costo- hacer uso de firmas digitales, a fomentar la cultura de cero papeles, y a su vez

beneficio no se estaria tomando aspectos de ecoeficiencia.

b) No implementar un sistema moderno de gestion documental, genera un impacto
negativo al ciudadano que requiere gestionar sus tramites de forma digital y al
personal de Concytec por la demanda de esfuerzo adicional para gestionar,
organizar y almacenar sus documentos.
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2?0';2;?:(3' (PGD08) Implementacion del Portal de Aplicaciones para el personal interno
Principal area
interesada CONCYTEC
Beneficiarios
gnéitrg%sos) Personal del Pliego CONCYTEC
Tipo de .
?l\r/loyecto ) aDng?iiri:tgdCC;Udadano 0 X | Mejora de la Gestion Interna
argue
zéfubc!?omnzf /para Mejorar la atencion de servicios administrativos e internos para el personal del

Brecha a atender

Pliego Concytec

Descripcién
del proyecto

El proyecto comprende la implementacion del portal de aplicaciones de servicios
internos para el personal del Pliego Concytec; este portal integrara actividades y
tareas operativas de caracter administrativo e interno.

Riesgos

- Bajo involucramiento de los érganos correspondientes, debido a priorizacion
de otras funciones

- Definiciones inadecuadas por desconocimiento del marco normativo

- Incumplimiento de los plazos previstos

Beneficio por obtener

- Apertura y automatizacion de un servicio digital para la provision de utilidad a los
usuarios internos

Plazo de
Implementacion

2021

Responsables

Oficina de Tecnologias de Informacién

Andlisis costo-
beneficio

Las opciones que se tienen son:

a) Contar con un observatorio, pero sin un motor automatizado y optimizado
para la busqueda de informacién, y remisién de informacién de interés para
el publico usuario.

b) Desarrollo de un motor de bisqueda para el observatorio OCTI.
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Nombre
del
Proyecto

(PGDO09) Implementacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Principal
area
interesada

CONCYTEC

Beneficiarios
(internos o
externos)

CONCYTEC

Tipo de
proyecto
(Marque “X”)

De cara al ciudadano o

- X Mejora de la Gestién Interna
administrado

Problemas para

Mediante Ley N° 29733, ley de Protecciéon de Datos Personales, se establecen
lineamientos de obligatorio cumplimiento en relacion a los datos personales

solucionar / contenidos o destinados a ser contenidos en bancos de datos personales de
Brecha a administracion publica y de la administracion privada, cuyo tratamiento se realiza en
atender el territorio nacional.

o Identificar las brechas en cuanto al cumplimiento de los lineamientos establecidos en
Descripcion la Ley de Proteccion de Datos Personales y ejecutar las actividades pertinentes

del proyecto

para dar cumplimiento a las mismas.

Riesgos

- Bajo involucramiento de los colaboradores correspondientes por priorizacion de
funciones

Beneficios por

- Cumplimiento normativo
- Adecuado tratamiento de la informacion sensible manejada por el

obtener CONCYTEC,que corresponde a datos personales

- Mejora de la percepcion e imagen institucional ante grupos de interés
Plazode 2021 - 2022
Implementacion

Responsables

Oficina de Tecnologias de Informacién

Andlisis costo-
beneficio

Las opciones que se tienen son:

a) No implementar las acciones establecidas por normativa con respecto a la
Ley de proteccion de datos personales, lo que implicaria un incumplimiento
como institucion.

b) Evaluar la situacién actual, y establecer las acciones que permitan dar
cumplimiento a lo que se establece en la Ley de proteccion de datos
personales y su reglamento.
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Nombre del (PGD10) Implementacion de la ISO NTP/IEC 27001:2014 -- Seguridad de la
Proyecto Informacion

Pr|n0|pal area Oficina de Tecnologias de la Informacion

interesada

Beneficiarios

(internos o CONCYTEC

externos)

Tipo de

proyecto De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestién Interna
(Marque “X”)

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Mediante Resolucion Ministerial N° 004-2016-PCM se aprobé el uso obligatorio de
la NTP ISO/IEC 27001:2014 Sistemas de Gestion de Seguridad de Informacién
Requisitos, en todas las entidades Integrantes del Sistema Nacional de
Informatica. Es por ello que se requiere establecer un Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion (SGSI) basado en la norma mencionada.

Durante el presente afio 2021 se trabajara en la implementacion de la NTP ISO/
IEC 27001:2014 la misma que responde a las exigencias del marco normativo
como a las acciones para el fortalecimiento institucional. En ese sentido, a fin de
dar mayor impulso a la gestién de la seguridad de la informacién, se considera
propicio, certificar el alcance definido.

Descripcion
del proyecto

Implementacién de la NTP ISO/IEC 27001:2014, considerando los requisitos y
controles establecidos por la NTP ISO/IEC 27001:2014, a fin de dar cumplimiento
al marco normativo vigente y contar con mecanismos que permitan asegurar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion de la entidad, bajo el
alcance definido.

Riesgos

- Poco involucramiento del personal vinculado a los procesos dentro del alcance
del sistema implementado

- No contar con la implementacién en los plazos previstos

- Procesos incipientes 0 no maduros en la entidad

Beneficios por

- Contar con mecanismos formales que aseguren la gestion de la seguridad
dela informacién
- Disminuir riesgos que puedan afectar la confidencialidad, integridad y

obtener disponibilidad de la informacién
- Mejora de la percepcién e imagen institucional ante grupos de interés
- Reduccién de riesgos asociados a la seguridad de la informacién
Plazo de

Implementacion

2021

Responsables

Comité de Gobierno Digital
Oficina de Tecnologias de Informacién

Andlisis costo-
beneficio

Las opciones que se tienen son:
a) No certificar la implementacién de la NTP ISO/ IEC 27001:2014.

b) Certificar la NTP ISO/ IEC 27001:2014, de forma que se garantice el
cumplimiento de todos los criterios de la NTP mencionada.
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Nombre

del (PGD11) Formalizacion y aprobacion de procesos de la Oficina de Tecnologias
Proyecto de Informacién

Principal

area Oficina de Tecnologias de la Informacion

interesada

Beneficiarios

(internos o Oficina de Tecnologias de la Informacion

externos)

Tipo de 5 | ciudad

Pioyecto e g cadaneo X Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”) administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Si bien la OTI viene ejecutando los procesos necesarios para dar cumplimiento a su
rol, establecido mediante el Reglamento de Organizacién y Funciones, los mismos
no se encuentran documentados, lo que genera limitaciones para su medicién y la
evaluacién de su eficiencia, asi como para la identificacién de oportunidades de
mejora.

Descripcién
del proyecto

Mapeo e identificacion de oportunidades de mejora a los procesos que actualmente
se vienen ejecutando en la jefatura, con la finalidad de optimizar los resultados y la
productividad de estos, logrando el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la
institucion. El alcance de los procesos y procedimientos incluira detalles del
desarrollo, infraestructura y operaciones, soporte y gestién de proyectos.

Riesgos

- Demoras en la culminacion del servicio de elaboracién del Manual de Gestion
de Procesos y Procedimientos de la entidad, que servira de insumo para el
proyecto

- No contar con la implementacién en los plazos previstos

- Personal no capacitado

Beneficios por

- Contar con mecanismos para la gestién uniforme y estandarizada de los procesos

obtener - Contar con instrumentos que permitan monitorear el desemperio de los procesos
Plazo de
Implementacion 2022-2023

Responsables

Oficina de Tecnologias de Informacion

Analisis costo-
beneficio

Las opciones que se tienen son:

a) No desarrollar los procesos y procedimientos de la OTI implicaria continuar
con una dependencia sélo en la experiencia del personal para la ejecucién
de las actividades, asi también, es un riesgo de que el personal realice
dicha ejecucion con criterios diferentes, pasos diferentes y por ende no
podria tenerse el resultado deseado en todas las oportunidades.

b) La otra opcion que implica el desarrollo de un Manual de procedimientos de
la OTI, permitiria que se cuente con un documento donde se tenga detallado
hasta un nivel de paso a paso las actividades que se realizan como parte de
las funciones de la Oficina. Esto permitiria homogenizar el cdmo se ejecutan
las tareas y mermaria los riesgos en las tareas, asi también, seria material
que se podria usar para capacitar al personal nuevo no sélo a nivel técnico
sino también permitiendo que le brinde una vision mas integral de la Oficina
como parte de la Institucién.
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Nombre

del (PGD12) Diagnéstico y diseno de la Mesa de ayuda con herramienta basada en
Proyecto buenas practicas

Principal area . .,

interesada Oficina de Tecnologias de la Informacion

Beneficiarios

(internos o Organos, Unidades Organicas y Oficinas del CONCYTEC

externos)

Tipo de .

proyecto De cara al ciudadano o X Mejora de la Gestién Interna
(Marque “X”) administrado

La OTI, solo atiende requerimientos derivados por los usuarios relacionados a
problemas o fallas en el hardware, sistemas operativos o problemas ofimaticos;

Problemas para siendo necesario integrar la atencién a los requerimientos por falla de aplicaciones,
solucionar / para lo cual debera contar con una mesa de ayuda basada en la aplicacién de
Brecha a buenas practicas y procedimientos formales para la gestion de incidentes

atender debidamente documentados en el marco de la gestion de servicio ITIL.

Realizar el diagnéstico actual y disefiar una solucién de Mesa de Ayuda, para ser el
punto principal de interaccion entre la gestion de Tl y los usuarios. De acuerdo a los
o principios de ITIL, la mesa de servicios es el punto Gnico de contacto entre el
Descripcion roveedor de servicio de Tl y los usuarios para las actividades diarias; gestiona

p . y ' . '] . .
del proyecto incidentes (perturbaciones del servicio) y solicitudes de servicio (tareas rutinarias
relacionadas con los servicios).

- Dificultades o demoras en la ejecucion por altos costos de la herramienta
- No contar con la implementacién en los plazos previstos

Flesgeg - Personal no capacitado
- Soporte oportuno a los usuarios en la ejecucion de sus actividades diarias
Beneficio a - Adecuada gestion de incidentes
obtener - Atencion oportuna de solicitudes de servicios por parte de los usuarios
Plazo de
Implementacién 2022 - 2023

- Oficina de Gestion Documentaria y Servicio al Ciudadano
Responsables

- Oficina de Tecnologias de Informacion
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Nombre del
Proyecto

(PGD13) Transicion al Protocolo IPv6

Principal area
interesada

Oficina de Tecnologias de la Informacion

Beneficiarios

(internos o Todos los Organos, Unidades Organicas y Oficinas

externos)

Tipo de ]

proyecto De cara al ciudadano o X Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”) administrado

Problemas para

solucionar / Cumplimiento del D.S 081-2017-PCM y el Plan de implementacion IPV6 del

Brecha a atender

CONCYTEC.

Descripcion
del proyecto

Revision la infraestructura tecnolégica actual de acuerdo con el marco de
cumplimiento del D.S 081-2017-PCM, y configurar el protocolo IPv6 en la
infraestructura tecnoldgica.

Riesgos

- No disponer de un Plan de Transicién al IPv6 aprobado por el Comité de Gobierno
Digital

Beneficios por

- IPv6 permitird que la Internet continde expandiéndose de manera constante,
tanto en términos del nimero de nodos conectados, asi como también, de la

obtener cantidad total de trafico de datos transmitidos
- Aumento de la cantidad de direcciones IP

Plazo de

Implementacion 2022- 2023

Responsables

Oficina de Tecnologias de Informacion

Andlisis costo-
beneficio

Las opciones que se tienen son:

a) De tener un plan aprobado de transicién al protocolo IPv6, y no ejecutarlo,
continuando con el uso del protocolo IPv4 en sus redes, tanto en las
direcciones publicas como las privadas, lo genera un alto riesgo de
interrupcion de los servicios informaticos en un mediano plazo, ademas de
no darle cumplimiento de la normativa.

b) Se requiere ejecutar lo establecido en el Plan de Transicién al protocolo
IPv6, para lograr la transicién con un impacto bajo y dar cumplimiento a los
plazos establecidos por norma.
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